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Mise en service poéles Hoben/AW
Indice G
Date : 10/03/2021

Objet/Portée
Cette instruction est a I’attention exclusive des professionnels en charge de l'installation et de la maintenance de poéles
a granulés HOBEN

L’objet de cette instruction est de décrire les différentes étapes de la mise en service d’un poéle Hoben/AW
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Acces au mode : Service installateur

1.1 Accés au mode installateur via I’écran du contréleur

L’acces au menu installateur est protégé par un code a trois chiffres changeant de maniére aléatoire, a chaque acces a

I’écran de ce code.
Le numéro a 4 chiffres vous permet de trouver le code d'acces au service installateur de la fagon décrite ci-dessous.

Code d'acces:
ler chiffre = Faire la somme des deux premiers chiffres du numéro affiché. Prendre le dernier chiffre de ce résultat

2e chiffre = Faire la somme des deux derniers chiffres du numéro affiché. Prendre le dernier chiffre de ce résultat

3e chiffre = toujours « 9 »

Exemple : 1253 => code 389
1559 => code 649
6892 => code 419
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1.2 Accés a l’écran Service installateur

Mise en service poéles Hoben/AW
Indice G

Date : 10/03/2021

Description

lllustration

Ecran principal

Appuyer sur la
touche : « Menu »

IHOBEN

T° Obtenue

23.5°

75 100

22.0

T Cornsigne

25 50
Puissance

W
(32
°0%

Vendredi 25 Juillet 2014

Ecran: Menu

Appuyer sur la
touche : « Outils »

IHOCSBEN

O

Réglage Historique

14:10 S

Mardi 07 Juillet 2020

HOBEN

A /MN/¥

Vendredi 25 Juillet 2014

Ecran: Test -
Options — Service

Appuyer sur la
touche :
« Service »

IHECBEN Tests - Options - Service

Mardi 07 Juillet 2020

O—
s
s —

Options

Test - Options - Service

R

Services

Vendredi 25 Juillet 2014 14:21:50

Un code d'entrée vous est demandé a chaque fois que vous voudrez entrer dans le mode
"Service installateur". Ce code sera différent a chaque fois. Il dépend du numéro a 4 chiffres
situé au-dessus. Ce numéro vous permet de trouver le code d'acces (voir chapitre précédent).

C'est ce numéro qui changera a chaque fois.

Ecran: Service

Une fois le code
saisi, appuyé sur la
touche :

« déverrouillé»

IHCBEN Service installateur

Numéro 2974

® @ @
Code ‘ ’ ‘

14:17 @

Mardi 07 Juillet 2020

Service

HOC3EN

Numéro 2379

it m' m’ m'

14:24:23 9

Vendredi 25 Juillet 2014
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Mise en service poéles Hoben/AW
Indice G

Date : 10/03/2021

Il.  Préparation du calibrage

lllustration

Description
Ecran: Service Pour débuter la mise en service,
installateur appuyer sur la touche : « Mise en service »
Si cela ne fonctionne pas, vous devez valider le mode de fonctionnement « Manuel » depuis

I’écran réglage

Version 2.6.5 et antérieures Version 2.7 et supérieures

EN Service installateur

Service installateur

Quitter Fermer Quitter
Mise Historique Historique
en Maintenance

Maintenance

alarme

en
alarme service

service
Test Test Test Test
contrdle air

Test
contrile air

Test

entrées sorties et combustion

entrées sorties et combustion

i P . Réglages
Réglages Réglages Réglages it
mode mode

combustion automatique

combustion automatique

pteur PVI.

5

Cette étape permet au poéle de vérifier la présence du ca
HOCBEN Validation PVI

Ecran : Validation PVI

Contrdle capteur PVI 4

Une fois le compteur a zéro, I'étape suivante s’affiche automatiquement.

A cette étape, vous devez renseigner le tvype de fumisterie raccordé au poéle.
. pour plus de précision sur chaque schéma.

@l 3 @w

Ecran : Choix de la
fumisterie

Vous pouvez appuyer sur le petit icone
HOCSEp-.

Une fois sélectionné,
appuyez sur la
touche : « OK »

ATTENTION : Le choix de la fumisterie permet de prérégler les réglages d’air du poéle.
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Mise en service poéles Hoben/AW
Indice G
Date : 10/03/2021

Description llustration ‘

Ecran : Amorcage de la | Sur cet écran, une liste d’action va étre indiquée :
vis - Veuillez remplir le réservoir de granulés

- Amorgage de la vis

- Veuillez vider le bruleur

- Veuillez fermer la porte

Une fois que I'action demandée est effectuée, validez la en appuyant sur la touche n
Elle se fait alors remplacer par et I'action suivante apparait.

HOC3BEN Amorgage de la vis i . HOBEN Amorcage de la vis

Veulllez remplir le réservoir de granulés Veulllez remplir le réservoir de granulés

Amorcage de la vis

NOTE : Il est important que la vis sans fin soit amorcée afin d’avoir un allumage idéal du
poéle.

HC3BEN Amorgage de la vis 3 ; . HO3EN Amorgage de la vis
Veulllez remplir le réservoir de granulés ~ Veulllez remplir le réservoir de granulés
Amorcage de la vis A £ Amorcage de la vis
Veuillez vider le brileur " Veulllez vider le brileur

Veuillez fermer la porte

Aprés avoir effectué les actions demandées puis les avoir validées, appuyez sur la touche :
« OK » :

HC3BEN Amorgage de la vis
Veulllez remplir le réservoir de granulés
Amorgage de la vis

Veuillez vider le brileur

Veulllez fermer la porte

Le calibrage du poéle peut alors commencer
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Mise en service poéles Hoben/AW
Indice G
Date : 10/03/2021

lll. Calibrages automatiques

Description

lllustration

Une fois validé
I’écran
« Amorcage de

Apres vous étre assuré que le bruleur soit vide et propre, valider. :

. Versions 2.6.5 et antérieures Versions 2.7 et supérieures
la vis », un
message de .
S Amorgage de la vis o

sécurité
apparait. veuil A !

Amor : " . \ j

Il est important pour votre sécurité
Veuil que le briileur soit vide avant de
redémarrer.

Veuil ¥idez le briileur et appuye,
Calibrage a Le poéle va effectuer une série de mesure afin de se représenter I'image du tirage du conduit a
froid froid.

Dix mesures de 30 secondes avec, pour chacune d’elle, une consigne du moteur de fumée
prédéfinie.
Calibrage a froid

(Sortie ventouse verticale)
Consigne 40 %
Valeur mesurée 0.996
Correction a froid

Mesure 1/10

1

Remarque : Sous le titre de I’écran, vous retrouverez I'appellation du choix de la fumisterie
déterminé précédemment.
Une fois la calibration a froid terminé, appuyez sur la touche : « OK »

Calibrage a froid

(Sortie ventouse verticale)
Consigne 0%
Valeur mesurée 4.000

Correction a froid 1%

Calibrage a froid terminée

A la fin de ce calibrage, la « Correction a froid » (correction air modulation) va étre déterminée.
IMPORTANT : apreés appui sur OK, la flamme doit apparaitre en moins de 5min

SI-002G Procédure de mise en service 6/11



Mise en service poéles Hoben/AW
Indice G
Date : 10/03/2021

Description lllustration ‘
Ecran : Le calibrage a chaud consiste en un allumage du poéle. Cet allumage comprend plusieurs
Calibrage a étapes :
chaud - Démarrage....

- Stabilisation...

HOCBEN

Démarrage...

Calibrage a chaud

(Sortie ventouse verticale)

Démarrage standard en cours...

Mardi 07 Juillet 2020

HOBEN

Démarré

Stabilisation...

Calibrage a chaud

(Sortie ventouse verticale)

Stabilisation de la combustion...

Mardi 07 Juillet 2020

Ecran: Findu
calibrage

Appuyer sur la

touche : « Ok »
pour revenir a

I’écran Service
installateur.

HICBEN

Une fois le calibrage a chaud terminé, le poéle est en fonctionnement, en mode « modulation

de la combustion ».

Fin du calibrage.

(Sortie ventouse verticale)

Le calibrage du poéle est terminé.

Modulation de la combustion

Mardi 07 Juillet 2020

La calibration automatique est terminée. 1l vous faut maintenant vérifier la qualité de la combustion et le cas

échéant, affiner les réglages de correction air.
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,\,/ Mise en service poéles Hoben/AW
Indice G
Date : 10/03/2021

IV. Réglages de la combustion

Vous pouvez affiner les réglages de la combustion effectués par le poéle. Pour ce faire il vous faut retourner dans le
menu "Service installateur" (voir début de la procédure [. Acces au mode : Service installateur)

Description lllustration
Ecran : Service |Les réglages de correction d’air sont disponibles dans le menu : « Réglages combustion_:
installateur
Service installateur
Quitter Fermer
Mise Historique
en Maintenance
service alarme
Test Test Test
contrdle air
entrées sorties et combustion
Réglages Réglages
mode
combustion automatique
Ecran: Dans cet écran vous pouvez régler (affiner) la correction air modulation ainsi que la puissance
Réglages mini de fonctionnement du poéle.
combustion

Réglage combustion Réglage combustion
Fermer Fermer

Activation PVI 4 Activation PVI «” 0552V
Contrdle seuil LMS max X Contréle seuil LMS max n

Calculée Corrigée Calculée Corrigée

Correction air allumage 1% 1% +/-20%] Correction air allumage 1% 0% [+/-20%]
Correction air modulation 55 ¢ @ 9% ] Correction air modulation 55 ‘ 20 % .IP 99% ]
Puissance mini [10%..409%] Puissance mini [10%..40%]

Mardi 02 Mars 2021 16:51 Jeudi 04 Mars 2021 18:03

4.1 Activation PVI

Ce menu vous permet d’activer ou désactiver le capteur PVI (LMS402).
La fonctionnalité PVI comprend de nombreuses sécurités, notamment celles liées au passage d’air dans le poéle.

Désactiver ce parametre, c’est désactiver ces sécurités.
L’option PVI est OBLIGATOIRE deés lors que I’entrée d’air comburant est raccordée (prise d’air extérieur, concentrique)

IMPORTANT : L’activation PVI DOIT étre validée lorsque le capteur est présent sur le poéle.
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Mise en service poéles Hoben/AW
Indice G
Date : 10/03/2021

Description lllustration

Sur cet écran le
capteur PVl est
active. Activation PVI
Contrdle seuil LMS max
A chaque pression
sur la touche, vous
pouvez désactiver
ou activer le
capteur

Correction air allumage

Puissance mini

Calculée

Correction air modulation 55 %

Réglage combustion

+
X

0.552V

Corrigée

1% [REM [+/-20%]
[+/-99%]
IEEN [10%..40%]

Jeudi 04 Mars 2021

18:03

Fermer

4.2 Correction air allumage

IMPORTANT : L’air d’allumage ne nécessite généralement pas d’étre modifié au-dela de la plage -3-+3%, sauf sur

indication de votre service technique HOBEN/ALPENWOOD

Description lllustration

La correction air
allumage s’applique lors
des phases de
démarrage,
stabilisation, nettoyage
et fin de combustion.
réglée de -20% a +20% par pas de 1%.

Deux valeurs sont indiquées : Calculée et Corrigée

La valeur calculée est celle que calculée par le poéle lors de la mise en service. Cette valeur
ne peut étre modifiée et sert d’historique.

La valeur Corrigée est le réglage effectif lors du fonctionnement. Cette valeur peut étre

blanche) :

Activation PVI

Contréle seuil LMS max
Correction air allumage

Puissance mini

Vous pourrez modifier HOBEN
la valeur grace au

bouton « + » et « - ».

Activation PVI

Contréle seuil LMS max

Correction air allumage
Correction air modulation

Puissance mini

Correction air modulation 55 %

Mardi 07 Juillet 2020

Pour modifier la valeur de correction air allumage, appuyer sur la valeur corrigée (case

Reéglage combustion

" 0552V

‘.

Calculée Corrigée

1% IEEM (+/-20%]
[+/-99%]
IEEH [10%..40%]

Jeudi 04 Mars 2021

Réglage combustion

"
”~

Calculée

Corrigée
1%
55 %

Attention : le réglage ne sera effectif qu’apres I'avoir validé avec la touche « OK »

18:03

15:00:13

Fermer
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Mise en service poéles Hoben/AW
Indice G
Date : 10/03/2021

4.3 Correction air modulation

La correction air modulation s'applique lors des phases de modulation de la combustion.

La correction d'air de combustion est un réglage permettant le bon fonctionnement du poéle, d'un bon rendement et
de l'esthétique de la flamme.

Description lllustration

Deux valeurs sont La valeur calculée est celle que la machine a calculé lors de la mise en service. Cette valeur
indiquées : Calculée et | ne peut &tre modifiée et sert de référence.

Corrigée

La valeur Corrigé est le réglage effectif lors du fonctionnement. Cette valeur peut étre réglée
de -99% a +99% par pas de 1%
Pour modifier la valeur de correction air modulation, appuyer sur la valeur corrigé (case

blanche) :
Réglage combustion
Fermer
Activation PVI 4._’ 0.552V
Coniréle seuil LMS max X
Calculée Ccorrigée
Correction air allumage 1% m [+/-20%]
Correction air modulation 55 % [+/-99%]
Puissance mini [10%..40%]
Jeudi 04 Mars 2021 18:03
Vous pourrez modifier HOBEN Réglage combustion
la valeur grace au i —, _
bouton « + » et « - ». Contréle seuil LMS max X @
Calculée Corrigée

Correction air modulation 55 % 20 % [+/-9¢

Correction air allumage 1% [+/-2C .
Puissance mini [10%..40%)

Ok
Mardi 07 Juillet 2020 15:00:23

Attention : le réglage ne sera effectif qu’apres I'avoir validé avec la touche « OK »

4.3.1 Comment régler la correction d’air de modulation (Réglage de flamme)

Il peut s’avérer nécessaire de devoir affiner le réglage en air de modulation.

But de ce réglage : Apporter la quantité d’air nécessaire au bruleur pour une combustion compléte (pas de dép6t noir,
pas de flammeches).

Si le réglage est trop pauvre en air : La flamme est molle, de couleur orangé, il y a des flammeches noires en
permanence au bout des flammes. Une accumulation de granulés se forme dans le bruleur

Si le réglage trop riche en air : La flamme est trés vive. Sa taille est cyclique. Elle grandit lors de I'approvisionnement en
granulés, diminue jusqu’au niveau du bruleur jusqu’a I'arrivée de nouveaux granulés qui la fait de nouveau grandir. Les
granulés de bois sont brulés beaucoup trop vite.
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Réglage de la correction air modulation :

Mise en service poéles Hoben/AW
Indice G
Date : 10/03/2021

Faite en sorte que le poéle soit en puissance max, 80% (mode manuel, consigne 30°C). Cela permet d’obtenir une
grande flamme permettant une stabilisation de la combustion plus rapide et une vision facilitée de la flamme et sa

combustion.

Nous vous conseillons de débuter avec un réglage trop riche en air (flamme vive). Diminuer le réglage d’air de 20%.
Patienter quelques minutes le temps que la modulation se stabilise.

Des flammeéches apparaissent elles au bout des flammes ?

» Sinon, continuez a descendre de 20% le réglage jusqu’a voir apparaitre ces flammeéches.
> Sioui, Cela signifie que vous étes arrivé a la limite de la bonne combustion. Remonter la valeur de correction
air modulation de +30%/+40% pour vous assurer une combustion compléte quelques que soit les conditions.

4.3.2 Puissance mini

Description

lllustration

La puissance mini
permet de régler le
niveau de ralenti du
poéle.

Ce réglage varie de 10% a 40% par pas de 1%.

Par défaut, la puissance mini est réglée a 30%.

Il n’est pas conseillé de baisser ce réglage pour les conduits soumis a des fortes variations de

tirage (risque de mauvaise combustion).

Vous pouvez diminuer progressivement ce réglage si le tirage du conduit est stable.

Version 2.6.5 et antérieures

Réglage combustion

Fermer

&

Activation PVI J 0.500 v

Calculée Corrigée

[+/-
Correction air modulation 55 % [+/
Puissance mini [10%..40%]

Lundi 08 Mars 2021 3:21:51 PMn

Correction air allumage 1%

Version 2.7 et supérieures :

Réglage combustion

Activation PVI Y
Contréle seuil LMS max N

0.500 V

Corrigée o

1% EEM +/

Correction air modulation 55 % [+/°
IEEEN [10%..40%]

Lundi 08 Mars 2021 15:09

Calculée

Correction air allumage

Puissance mini
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