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II. MATERIEL NECESSAIRE

Matériel comprenant:

Graisse hate température pour isserie (pour faciliter le démontage lors des opérations ultérigure
Joint tresse plat autoadhéddrgeur 3mm(trappes échangeurs horizontaux H9/H11/AW10/AW12)
Joint de portgtype different selon lemodeélede poélg

Joint de cender

Tirette de remplaement

Colle type loctite

Silicone haute température noire

Silicone haute température rouge

Clef USB contenant la derniére més@ur Logicielle

Section de gaine double peau inox flexible /80, longueur 70cm, disponible aprés dé&r@dournisseur de
fumisterie habitue(modéele H6 ECLIPSE)

1 Equerre anti recul forreau de bougie quartz (tout modéle sauf H7 2018 et antérieurs)

1 olliers de serrageppur diamétre 80

9 Scotch aluminium largeur 3cm minimum

= =4 =4 =4 =4 =8 4 -8 -8 4

Ouitillage:
1 ClefBTR 2.5mm
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Visseuseavec réglage deoupk - emboutplat (ou douille hexagonale 7 mm)
Tournevis plat

Pinceau pouappliquerla graisse

Aspirateur a cendres vibrant avec embouts fin et a brosse

= =4 =4 =4

/
9 Pinceau coud &

9 Bombe lubrifiant jointype « ERDISIL NEW AERO
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PRERRATION

Assurezvousque votre client aura éteint son poéle awins 1hr avant le début de votre intervention

=3 DANGER RISQUE ELECTRI@takaillez sur poéle éteirfinterrupteur sur «O»), puis déranchédu
réseau électrique

Démonter les habillaged &es déposer soigneesent a distance

Aprés démontaglRS&a Kl oAt f Il 3Sax - S (GdzoS t+L I
ce capteur sensible

Raccord PVI Raccord PVI (H8 AW5avant 2018
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IV. MAINTENANdEJ PARCOURS DES FUMEES

# | Description lllustration
cendrier) cendrier (sauf cendrier du H9/H11/AW10/AW12) doit étéeifie au moins une fois

par an enintroduisant une lampedans le foyeret en recherchant un filet dg
lumiere:

Jointdéfectueux

Remplacer imgrativement les ¢int abimés, déformésu défectueux
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# | Description lllustration

i

Re?nplacement de joint sur porte H6 Eclipse

Note : En claquant la porte, si un bruit métallique se fait entendre, cela peut ét
aA3dyS RQdzy 22Ayi SEOSadassiéjansen pareil ca§ ONJ

Echangeur & tubes Le nettoyage desspaces entre les tubes est indispensable pour assurer une
hotimntal et racleur STFAOFIOAGS RS OKI dzF FS t&ripérafu AuineMauteQ |

Hfectuer plusieursaller-retours du racleur pour ettoyer les tubes d'échangel
thermique

Arriere des
tubes visibles

Racleur en L Racleur NON en butée avant
;ﬁ\ . ASY @DGSNATFASNI ljdzS S NI Of SdzNJ NBI £ A
@% Ak une efficacité optimale du bruleur (il faghtendre un «lac» métallique)

Une cause possible de blocade racleurS & (i détiGhsipérificielle de la tirett
par les gazs de combustion qui augmente son diam@&wirprévenircelg paser

une bartde de toileemeri

Etat de surface la tirette
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# | Description lllustration

IMPORTANTSI la tirette a perdu plus de la moitié den épaisseur, procéder a s

remplacement
\'\\5. | | o .
Q{\% Il est important de remplacer la tirette de maniére préventive avant que -céle

soit trop déteriorée ou bloquée.

OPTIONNELEchangeur |t 2dZNJ LI NFFANB ¢S yStdz2el3S RS QS0
horizontal (HOH1LAW10 | des modéles HO H11T AW10 AWI2 paud b @S NENJ dzi A t S @

AW12 avec trappes
échangeur)

Trappe echangeur H9/HIWW10/AW12en place trappes ouverte
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# | Description lllustration
ATTENTIONWA & lj dzS RS LIS BigrSenmeteui joiyf QS tBeisd Sud]
tout le pourtour de la trappe

Graisser les vis de trappes avant fermetavec la graisse haute température
Serrerles vis les unes ags les autres enencroix» 2 dza lj dzQ | dz sgefre2 (
de 1/8 de tour(pour réduire les risques de bruit de dilatatiodée grippage)

Note : le moc®le H7 dispos@ussj depuis 2018R Q dzy' S héutel malkble @ |
pas a étre utilisée pour les opéiamns de maintenance gventivesréguliéres.

Malgré un nettoyage utilisateur régulier, des produits de combustion peuve
déposer en plaque a la surfadgeterne de la vitre. Certains de cegpbts sont
extrémement durs selon lauglité des granuléstilisés.

Vitre (face interng

Depots dur

Note : Si malgré un raclage a la laiftgpe «gratte-vitre »), ces dépots persistent,
estay 2 SNJ [jdzS €S NBYLX | OSYSyd RS I

certain moales Alpenwood, Signaturenodéles H6) la vitreest indémontable de
la porte

Vous pouvez accéder a l'échangeur vertical via les deux trapgealést H4: une
seuletrappe, H6 HORIZORItrappes situées a gauchsitués sule coté droit. Vou
pourrez finir le nettoyage de I'échangeur thermique via la trappe de la boite a fu

Echangeur vertical
démontagedes trappes
latérales
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# | Description lllustration

Trapesde visitedatérales

Pour les retirerutiliser un maillet et un outil tranchant ou un tournevis

-~ '_',.-r

L'acces a la boite a fumées et au moteur de fumées se fait par le cendrier
Il existeplusieurstypes de cendrier

Boiteafumée
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# | Description lllustration

Une fois le cendrier retiré, vous accédez a une plaque séparant le rangement
cendrier a& boite a fumées etdccés au moteur de fumées

NoteY L322 dzNJ €S 1 c | hwL¥%hb f QI I|®tppa latérale
basse(cf point précedent)

A RAPPEL5 SO NI yOKSNJ £ S (dzoS t+L F@lyd

sensible

Procéderau ramonage B prenant soin de retirer lescendresd/a f Sa O
R Sécdu@dlonSG RS f QF & LA NI G S dzNJ
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# | Description lllustration
Moteur de fumée Le nettoyage du moteur de fumeées se fait sans le demdqstef H6 HORIZON Sor

Haute). Vous accédez awilettes du moteur depuis la boite a fumégs photoci-
MEEm T

dessous)

Maintenez le disque du moteur afin de nettoyer correctemesdilettes les unes

,‘
¥ 3

aprés les autreavec ¢ pinceau

Finissez le nettygage du moteur de funes par la sortie de leolute en prenant soir]
de nettoyer la sonde de température des fumées

- a‘
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# | Description lllustration

IMPORTANTAprés nettoyage, faire tourner les ailettag I Y Ay S

- leur libre rotation (pas de frottemenmi cliquetis suspedt
N
W
Prise depression(PVI) Le nettoyage de la boite a fumée a pu boucher la prise de pression, faussant
mesures PMCela peuse traduire par une mise en sécurité du poéle a sa remig
route) :

Déboucher la prise derpssionapres nettoyag de la boite dumée enretirant le
tube PVI et en faisant passer un outil du bon diamétre

Note:surp@lesl p S !'2p RS unmy S
RS LINBaaiazy Silyid ftrabGant A &S

wc
QX

o

N

Z
]

—

Fumisterie laute Retirer la grille arriere, démonter le TRamoner.
(modeles HECLIPSE
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# | Description lllustration
Note : Sur le nodéle H6 Eclipsda gaine rougR Q S @ Odzl A & yhe drrBea
I'\i\ de vie limité, weilleralaremplacet LINB & o & | A a(@amatre BOMowi
\\ &
N
Gaine rouge H6 eclipse
- Note : Si démontage de la trappe de visite du Té du , au remontage, prendre s
'ﬁ_\:\% \'\1\. ne pas pincer le joint & levre&f ckdessous ¢«nspection dureé:

Jointa
levres

Joint malplaqué
Etanchéité NOK
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# | Description lllustration
Remontage fumisterie Remonte les €léments de la fumisterie en prenant soin de réappliglier
HauteH6 ECLIPSE lubrifiant adaptésur les joints

Graissage wajoint
Prendre soinarenfoncer le Té dans la volubemme indiquéi-dessous

7

Ramonage de la Le ramonagele la fumisterie hautse faitendémontarii £ QS E G NI © { §
Fumisterie hautenodéles i ) .
HE HORIZON Au préalable, proeger la cate E/S avec un chiffon propre
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# | Description lllustration

2 E B
Ramonage du H6 Horiz&umisterieHaute

latérales et de fond de Graissefes vis de trappes avant fermeture avec la graisse haute température)

cendrier

Remonter leplagueslatéralesen jointant avecdu joint silicone haute
températurerouge (polNJ LJ- NF I ANMB QS0 yOKSA
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# | Description lllustration
Photo siliconage trappe de visite
A ATTENTIONNe pas mettre de joint silicone slartrappe de fond de cendrier
(risque de ne pas pouvoir la démonter lors des opérations uliée®
{ S NNEB NJbedmie)jdds€erretzde 1/8 de to(pour réduire les risques de bru
de dilatation /de grippage)
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V. MAINTENANCE DU PARCOURSDEL W ! a. L! b¢
[ QFANI ' YOAlI YG OANDdzZ S Rdz Y 2& Siddd)SthangddE YRS | fy @ O @alrsidnd 1D
se produit y compris au pied da zonetechnique dupoéle

# | Description lllustration

Nettoyage général de Nettoyez l'intérieur du poéle a l'aide d'un aspirateur afin diesples poussiére
pouvant s'y étre déposées.

l'intérieur du poéle

Aspiation despoussiéres de la zone technique

A ATTENTIONes poussieres ne doivent patre souflées avec un compresseé
RQFANJ Fdz NAaljdzS RQsiGNB LINRP2SGSSa
de courtcircuit)

Nettoyage ventilateur air | Nettoyer les ailettes du ventilateur d'air ambiant a 'aide dainceaucoude
ambiant

SIO08E MAINTENANCE PREVENTIVE POELE HOBEN et ALPENWOOD 17/31
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# | Description lllustration
ATTENTIONes ailettes deesmoteurssonttresfragiles, ne pas utiliser un obje
dur (ex: embout dispirateur) directemen ni de compresseur d'air. Une ailet

tordue réduit drastiquementia durée de vie du ventilateur

Nettoyage tubséchangeur | De la poussiereaa@cumule au fil du tempa Idnterieur. Pour le confort de
IQtilisateur, ure aspiration @ Ihterieur des tubes edngeurs est
recommandeé :

et grille haute

Circuit air canalisable et | De méme, rettoyerf S& Sy iNBSa RQI A &tYou enfpadsant
booster (modéles dzy S 06dzaS RQIF & LJA NI & SdzNJ

canalisables)

9y G NBSA
canalisable

|

R@malsahle

EntréS
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# | Description lllustration

bSGd2el 35S Lt t Nettoyage au pioeau du booster (BI/BRI)
sortie canalisable

VI. MAINTENANCE DES PARCOURSIOMBURANAGt DESGRANULE
Lt Said ONMXzOAIl f 3 LJ2dzNJ dzyS 0 2y ynBen Quanyité etzjudlité dpfiriale lpalrlinefbenher N
combustion dans lpoéle

# | Description lllustration
1| conduit air comburant et | Nettoyer le conduit et laende Température air comburant

sonde de température de
f QF ANJ O2 Yo dzN

de sale | Sonde nettoyée (H5 avant 201
- présence diaphragme)

OPTONNEL Réservair [ QAyalLISOiAz2y SO tS ySiid2éimiaslesRs T 2
poussieres de granulé accumulées au fond ajusiles éventuels objets

granulés inspection et ST JUie gLLUITIMIR =S o - - A
AYRSAANIOf S& O0UAax { Ssihachoanermédtdzd!I y U

nettoyage
ProéRSNJ £t f QFALIANI GA2Y RSa NBadsSa R
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# | Description lllustration

Brileur Avec l'usage du poéle et selon les granulés utillséscendres, méchefer ou
autres résidus deombustionpeuvent se coller et se solidifier au niveawsde
trous primaies du béleur. Ceci entraine une réduction du diamétre de ces trg
et peut provoquer une entrave a la circulation de l'air et donc une miaava
combustion.

Pourremédier a cette réductionutiliser une perceuse/visseuse avecalésoir
de @5mm(a défautun foret), sauf pour les modéles H9/11 et AW 10/ZBmm

passage alésoir
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# | Description lllustration

?z‘.&gﬁ \{ PRI i -

ruleur H9/i'17AWiO712

Ancienne génération Nouvelle génération
Vérification du réglage du | Il est primordial pour un bon démarragedu poéle que le fourreau soi
fourreau debougie parfaitement bien plaqué contre le bruleur

Poéledébranché et froid:

9 Retirer le bruleur,

1 Dévisser la vis de fixation du fourreau,

f Farecofi A 34 SNI R AINNRASNB S ¥F2dzNN
mouvement),
Remedtre le bruleur,

Pousser le fourreau bien contre le bruleQirQ! { { | wOw v | 9
A t9b9¢w9 . LO9b {h} { [Q!'w/ Il 9 5Q9b

= =

Une fois le fourrea bien conte le bruleurresserrera visen maintenant le
fourreau contre bruleur
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# | Description lllustration

Bougie acier Bougie quartz avec équerre angicul

IMPORTANI QS 1j dzS8 NNB LJ2 dzNJ 62 dz3A S v dzk NI T
recul. Sielle@S & i LI &l estiddBrantaytd d& a mettre en place, cf

notice n°48 sMISE EN PLACE EQUERRE ANTI RECUL BOUGIE QUARTZ
pas utile pour les bougies rondes aciers.
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VII. INSPECTION DES CAPTEURSIRETIEN DESSTEMES MECANIQUES

# | Description lllustration
C/ATEUR RESERVOIR | Situé sous le réservoirpeerver son intégrité, vérifier la bonne insertion des
cosses

Capteur de température haute du réservaigranulés

PVI Vérifier que le capteur de pression est bien horizortajue son support
demeurebien fixé

111/

b kR
= e

-,

GRILLE RESERVOIR La présence et la fixation de la grilservoirdoit étre vérifiée pour réduire le
risquede blessures Tapoter la grille pour déceler une vibratiorétallique
éventuelle

Grille réservoir
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# | Description lllustration
SONDE EUMEE Vérifier le bon enfoncement da sondede température defumées jusqu@u
sertissage (photp:

Insuffisammengenfonce, la sonddournira uneinformation de température
erronée au logiciel de pilotaggouvant conduire a des dysfonctionnenis.

Sonde insuffisamment @foncée Sonde bien enfoncée

poignée manuelle (Classit descendre ¢oute seule»:
H7 EVOLUTION)
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# | Description lllustration

.

A
t 2A3ySS RQl @ yi HPpigmee de 2021

{ A dzy NBIf | IS néeéssald? prodéyied @mmaediitd § NB
1 DesserrecomplémentlavisRS t QI ES

1 Enlever le vieux frein filet et en remettre du neuf

T { SNNBEN I J33a 2yiaA dRS dX¥ 62 JedzONBE RS

Vérification réglage Préréglage En position de fermeture, en présentant le galet, ceiudoit froler,
fermeture de porte a gachg Sans toucher, la grande méchoire du bec de gache

automatique

Bonne position relative galetoec de gache (modéle H6 Horizon)

Note: le grand bec de gache peut étre-dassus ou eflessous du galet selon |

modeles.
A Vérification finale: ATTENTIONERN position fermée, le galet doit étapresle
cran, la géhe toujours en légére tension
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# | Description lllustration

- & ~—
Vérification du bon réglage de gache automatique (modéle sans cran)

Graissage des fermetures (Appliquerde la graissease alumiium sur le systeme de fermeture de porte.
porte Cela permet dgarder une bonne sensation lors de la fermeture de la pette
d'éviter les bruits de frottement métal/métal
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# | Description lllustration

Systeme de porte a poignée Systéme de porte a gache automatique

Charnéres Verifier le bon enfoncement des goupilles ddes charnieres

H6 Eclipse Glissiére de 9yt SOSNI I dz OKAFF2Yy R2 dzE ad nfeauRLIA detsie|

couvercle réservoiet coulissagex SNRA FASNJ t S ade goulisaghyérifieR|S Bon glissdmer
dzA t HeSdubissage du couvercle.
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# | Description lllustration

Nettoyage deslzA £ £ S & s A f de Eolilissage

{A dzy LRAY(OH RdzZNJ &S FILAdG aSydAiANE NX

des rails
Note: sif Qdzidé toBli§saged QS a0 RSaz2ft ARIFNAAS ¢
SYLX I OSYSyid YSOFtftAljdzS0X S NBAYyaS

colle de type <octite»
Pour OKI Yy 3SNJ dzy dzA f de SéiérerRaSla note tethAiGué h° a4
« Changement rotule capot H6

ATTENTION Ne pas graisser ni huiler les rails-gessus du réservoir, ceg
O2YRAZANI AlG t fF F2NNIGAZ2Y AYSOAGlFO

Vill. NETTOYAGBE&S HABILLAGHerre, surface sensibles)

=> REMONTER LHBBILLAGES

Votre poélecontient desmatériauxqui peuventétre sensiblesi des produitsR Q dz& darmt&rescourants

# | Description lllustration
Il est indispensable de réalisg
un essai préalable sur une | Type de o @
zone peu visible avant surface: Ne pas utiliser
[ Qdzfighyf AFRSidaydoux Inox ,Pr'o_dwtgras (la ghaleur Du vinaigre blanc dilué
= & deétériore lesproduits gras)
2dz RQdzy S SLR2Y Emalil £ haud du liaid
recommandée mai au chaude avec du liquide
vaisselle
Inovalp ne saurait étre tenu Vitre Miroir Sblvagt(:cl.fque fjtetlﬁrlf)ratlon an chﬁude avec du liquide
responsable de la u film métallisé) vaisse r:e_%fess;yer avec un
déterioration ou de traces . chiffon doux .
NBadf Gl yi RS Fonte Produit acw_le(rlsque de Eau savonneuse, biesgcher
Y288y 2dz RQdzy o ;(:):Jllle)t avgcun chiffon doux
inaproprié ierre van au savonneuse
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=> PROCEDER AU RACCORDEMENT ELECTRIQUE ET ALLUMER LE POELE

IX. REMPLACEMENT PIR&SIDE SANS FIL

Si le poéle estquipé de cek fonction

#

Description

Illustration

Lorsque ce voyant apparait 0
est apparu, il convient de

changer les piles de la sonde
sans fils

IHEC3EN

HO3EN

Puissance

Veuillez démarrer le poéle
Mercred 24 Février 2021

Nouvelle interface (aprés 2021)

()
o’

Vendredi 25 Juillet 2015 14:04:57

16:15
Ancienne interface (avant 2021)

Pour changer les pilesyeuillezvous réféer a la notice techniqua® 046
« Changementles ples sondes sans fil

X. MISE A JOUR LOGICIELLE

# | Description lllustration
OPTIONNEL Une misea jour logicielle peutétre réalise t f Q2 OO0F aA2y R
Mise a jour logiciel du Néarmmoins, il faut étre prudent car cette opération fait perdries réglages
controleur RQAyallttlrGdA2y Rdz LRstS SiG fF LINEST
Pour procéder a une mise a jour logicielle, veuilleas référer a la notice
techniquen®50¢ « Installation Automatique Mise dou »
Xl. ENREGISTREMENTOEht O9w! ¢Lhb 59 a!Lb¢9b!
# | Description lllustration
Renseigner la date ¢ Pour terminer les opérations de maintenance, il faut renseigner la dat
maintenance maintenance dans lmenu installateur, rudgue «Maintenane » en appuyant su
« OK»
Service installateur
Waillos unlivior gue b salalanance Veuillez confirmen;que !a_maintenénce ]
annuelle du plile a été effectude. annuelle du poéle a éteé effectuee.
)
combustion automatique
Interfaceversion2.6 et antérieures Interfaceversion 2.7
29/31
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# | Description lllustration

Ladate de la maintenance esnsuite visibledans I'historique de fonctionnemer
accessible par le client.peut anticiper la prochaine maintenance.

Xll. REMI& ENROUTE ET VERIFICATION DU BON FONCTIONNEMENT

Une vérification du fonctionnement du poéle est vivement recommaraléBsue de®pérationsde maintenance

# Description lllustration

PVI Poéle arrétédans le menu installateuwérifier que le capteur Rl est adve (la
plupart des modéles en sont équipésrifier la cohérenceles valeursemontées|
par le capteuPVI(0,4 a0,8V sont des valeurs commune®éle a@rrét, raccadé)

Reéglage combustion

Fermer
Activation PVI o @
r

Contréle seuil LMS max

Calculée Corrigée

Correction air allumage 1% m [+/-20%]
Correction air modulation 55 % [+/-99%]
Puissance mini [10%..40%]

Jeudi 04 Mars 2021 18:03

Aprésamorcagede la vissans findémarrer lepoéleen mode manuel
A titre informatif, la fammedoit apparaitremoins de Sminutes aprés appui sur |
touche« démarrer» (vissans finamorcée, bouge quartz)

Test de combustion

Pour le réglage de flammeeuillezvousréférerala noticen® 02« Mise en servic
poéles Hobem chapitre 4

Remettre le péle en mode« habitation» a lssu dutest de combustion

Xlll. twhe¢9/ ¢Lhb 59 [ Q9b+tLwhbb9a9b¢

# Description lllustration

I f QA & #rdiiSns,R&AS 12 LI Ri@éddla & Nds tiéohets déchetterie

MERCI DE VOTRE CONFIANCE
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